
Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру 

бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі 

(відповідно до пункту 41 постанови КМУ від 11.10.2016 №710 «Про ефективне використання 

державних коштів»(зі змінами)) 

 

1. Найменування , місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному 

державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських 

формувань, його категорія: Департамент цифрової трансформації та  забезпечення надання 

адміністративних послуг Рівненської міської ради; 33028, м. Рівне, майдан Просвіти, 2; код 

за ЄДРПОУ - 44722581; категорія замовника - орган місцевого самоврядування. 

2. Назва предмета закупівлі із зазначенням  коду за Єдиним закупівельним словником 

(уразі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та 

назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі 

(лотів) (за наявності): Послуги із забезпечення доступу до функціоналу антивірусного 

програмного забезпечення за кодом ДК 021:2015: 72260000-5 – Послуги, пов'язані з 

програмним забезпеченням. 

3. Вид процедури: відкриті торги з особливостями. 

4. Ідентифікатор закупівлі: UA-2026-05-15-006485-a 

5. Очікувана вартість предмета закупівлі: 334 120,00 грн. з урахуванням ПДВ. 

6. Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі: 

Загальні 

вимоги 

1. Інтерфейс ПЗ, включаючи засоби централізованого управління, має 

бути англійською та українською мовами. 

2. Програмне забезпечення, включаючи засоби централізованого 

управління, повинні мати контекстну довідкову систему англійською та 

українською мовами. 

3. Наявність експлуатаційної документації для ПЗ, включаючи засоби 

централізованого управління, які мають включати документи, 

підготовлені відповідно до вимог державних стандартів, англійською та 

українською мовами, у тому числі «Посібник користувача 

(адміністратора)». 

4. Документація, що постачається з ПЗ, включаючи консоль 

централізованого управління, має детально описувати процес 

встановлення, налаштування та експлуатації відповідного програмного 

забезпечення. 

5. Наявність в Україні офіційного представника технічної підтримки та 

сертифікованих фахівців технічної підтримки виробника 

пропонованого програмної продукції. 

6. Учасник має гарантувати надання виробником ПЗ, забезпечення 

доступу до функціоналу якого ним пропонується, послуг технічної 

підтримки ПЗ, включаючи засоби централізованого управління, яка 

повинна надаватися англійською та українською мовами 

сертифікованими фахівцями виробника програмного забезпечення 

телефоном, електронною поштою та при необхідності з оперативним 

виїздом до замовника. 

7. Web-сайт виробника програмного забезпечення повинен бути 

англійською та українською мовами, і мати спеціальний розділ, 

присвячений технічній підтримці програмного забезпечення, актуальну 

базу знань, а також форум користувачів програмного забезпечення. 

8. Учасник має гарантувати надання виробником ПЗ, забезпечення 

доступу до функціоналу якого ним пропонується, послуг з  служби 

технічної підтримки на території України, яка здійснює обслуговування 

24х7х365 - 24 години на добу, 7 днів на тиждень, 365 днів на рік, 



включаючи святкові, вихідні та неробочі дні. 

9. Учасник має гарантувати надання виробником ПЗ, забезпечення 

доступу до функціоналу якого ним пропонується,  послуг з розширених 

технічних консультацій з питань конфігурації та функціонування 

антивірусної ПЗ по телефону (з можливістю зв’язку з технічними 

спеціалістами по телефону без використання послуг міжнародного 

телефонного зв’язку) та електронній пошті.  
 

7. Обґрунтування розміру бюджетного призначення/очікуваної вартості предмета 

закупівлі:  розмір  бюджетного  призначення  для закупівлі  визначений у сумі 334 120,00 

гривень передбаченого кошторисом на утримання Департаменту цифрової трансформації та 

забезпечення надання адміністративних послуг  Рівненської  міської  ради  на  2026 рік. 

      Розрахунок очікуваної вартості здійснювався методом порівняння ринкових цін та з 

урахуванням вимог Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, 

затвердженого наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства 

України від 18.02.2020 № 275, а саме: здійснено пошук, збір та аналіз інформації про ціну 

аналогічних послуг, що міститься у мережі Інтернет у відкритому доступі. Крім цього, був 

проведений аналіз закупівель аналогічних послуг через офіційний портал оприлюднення 

інформації про публічні закупівлі України «ProZorro». 

 

 


